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2020 年第四季度

佛山市公共人力资源市场职业供求状况分析报告
（统计周期：2020 年 9月 21 日~2020 年 12 月 20 日）

佛山市人力资源公共服务中心根据人社部的各项统计指标，对佛山市

各级公共人力资源市场登记的产业用工、行业用工、用工单位性质、市场

供求性别、年龄、文化程度、职业供求状况等进行了多维度全方位的统计

和分析，本市公共人力资源市场 2020 年第四季度职业供求状况分析如下：

数据显示，本市第四季度求人倍率为 3.01，招聘需求活跃，求职平缓，

供需差距拉大，缺工情况明显。今年的招聘峰值出现在 11月份，详见图 1。

第二产业中制造业的用工需求最大，环比增加了 18%；第三产业中批发和零

售业的用工需求大幅度提升，环比增加了 490%。35 岁以上的求职者占

71.83%，高中以下文化程度（含高中）的求职者占 73.77%。第四季度最为

紧缺的前三个职业都是“社会生产服务和生活服务人员”职业大类的职业；

从职业中类来看，用工缺口最大的是“批发与零售服务人员”类的营销员，

第二是“房地产服务人员”类的房地产经纪人，第三是“交通运输、仓储

和邮政业服务人员”类的理货员。

一、求人倍率状况

第四季度本市人力资源市场供求总量为 49,506 人，其中用工需求人数

为 37,156 人，环比增加了 17%；求职人数为 12,350 人，环比下降了 21%；

求人倍率为 3.01。11 月份的用工需求为 19,092 人，是今年的招聘峰值。



- 2 -

二、产业用工需求状况

从第四季度本市人力资源市场的产业用工需求来看，用工需求最大的

是第二产业，为 19,264 人占 51.85%，环比增加了 19%；其次是第三产业，

用工需求为 17,679 人占 47.58%，环比增加了 13%。

三、行业用工需求状况

从第四季度本市人力资源市场的行业用工需求来看，制造业的用工需

求最大，为 18,399 人占 49.52%，环比增加了 18%；其次是租赁和商务服务

业的用工需求，为 3,450 人占 9.29%，环比增加了 13%；再次是批发和零售

业的用工需求，为 3,448 人占 9.28%，环比增加了 490%，用工需求大幅度

提升。
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四、用工单位性质状况

从第四季度本市人力资源市场的用工单位性质来看，内资企业的用工

需求最大，为 30,822 人，占 85.4%，环比增长了 18%；内资企业中，有限

责任公司的用工需求为 25,311 人，占企业用工的 70.13%；股份有限公司的

用工需求为 4,125 人，占企业用工的 11.43%。另外，港、澳、台商投资企

业单位性质的用工需求为 2,888 人，占企业用工的 8%，环比增长了 20%。
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五、求职人员类别状况

从第四季度本市人力资源市场的求职人员类别所占比重来看，就业转

失业类别的求职人员占比最大，为 6,715 人，占 54.37%，环比下降了 28%；

应届高校毕业生类别的求职人员为 273 人，环比下降了 73%。

六、市场供求性别状况

第四季度，本市公共人力资源市场的男性求职者是 7,418 人，占比超

过 60%，环比下降了 16%；女性求职者是 4,932 人，占求职者约 40%，环比

下降了 28%。

七、市场供求年龄状况

从第四季度本市人力资源市场的求职者年龄来看，45岁以上的求职者

所占比重最大，为 6,476 人，占 52.44%，环比下降了 22%；其次是 35-44

岁的求职者为 2,395 人，占 19.39%，环比下降了 26%。16-24 岁的用工需求

环比增长了 170%，35-44 岁的用工需求环比下降了 50%。



- 5 -

八、市场供求文化程度状况

从第四季度本市人力资源市场的文化程度供求来看，硕士以上文化程

度的求人倍率最高，为 8.78；初中以下学历的求人倍率最低，为 2.09。

九、市场供求技术职称状况

从第四季度本市人力资源市场技能职称的求人倍率来看，中级技能的

求人倍率最高，为 17.53；其次是高级职称的求人倍率，为 14.53。

十、职业供求状况

（一）职业大类的供求状况

从职业大类来看，第四季度本市人力资源市场“生产制造及有关人员”

职业大类的用工需求占比最大，为 33.8%，其次是“社会生产服务和生活服

务人员”的职业大类占比，为 31.92%，“专业技术人员”职业大类的求人

倍率最高，为 4.83。
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（二）缺工职业的供求状况

从需求大于求职缺口最大的前二十个职业来看，第四季度本市人力资

源市场最为紧缺的前三个职业都是“社会生产服务和生活服务人员”职业

大类的，其中缺口数最大的是营销员，缺口数为 1,461 人；第二是房地产

经纪人，缺口数为 1,437 人；第三是理货员，缺口数为 1,172 人。

（三）缺岗职业的供求状况

从需求小于求职缺口最大的前二十个职业来看，第四季度本市人力资

源市场供过于求较明显的职业是行政办事员，供过于求 655 人；第二是安

全员，供过于求 478 人；第三是采购员，供过于求 264 人。
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注：按人社部职业分类大典分类体系表（2015 年版+2019 新职业+2020 新职业）

佛山市人力资源公共服务中心

2020 年 12 月 31 日




